C H LO R l D E Secure Power Always

Connectivity solutions

Intégration d'une surveillance centrale - réaction automatisée en cas
d'incidents - analyse de tendance



Centres de données

Typiquementl les grands centres de don- e La surveillance unifiée de l'alimenta-

nées sont alimentés par des alimentations tion, de I'environnement et de l'infra-
redondantes protégées par des ASI redon- structure physique associée satisferait-
dantes, supportées par des groupes électro- elle vos besoins sans la complexité des
genes. systemes de surveillance multiples ?

Dans les centres de données plus petits, une e Avez-vous plusieurs serveurs exécu-
seule ASI peut étre la seule défense contre tant différents systémes d'exploitation

un arrét dd a des défauts du réseau.
La consolidation des serveurs et la migration
des ordinateurs centraux promettent des
co(its contenus, une plus grande flexibilité,
mais aussi de nouveaux problemes.

et partageant le méme systéme ASI| ?
e Devez-vous arréter automatiquement
les serveurs avant que les batteries de
I'AS| soient déchargées lors d'une cou-
pure de courant prolongée ou lorsque

Surveillance unifiée des infrastructures les températures de la salle ou de I'ar-
La chaleur dégagée par les racks de ser- moire dépassent un seuil donng ?

veurs haute densité et les chassis de ser- o |ors d'une panne de courant prolon-
veurs lames peut générer des points chauds gée, serait-il utile d'arréter plus tot les

qui réduisent la durée de vie et la fiabilité

serveurs moins essentiels afin de
des serveurs.

réserver la capacité des batteries pour

Anrét sécurisé des serveurs & Délestage les serveurs stratégiques ?

Dans les centres de données actuels, les ® Vous avez un systeme AS|I en
employés sont minoritaires par rapport aux paralléle/redondant. Qui devrait-étre
ordinateurs serveurs. Au lieu d'un ou de deux informé par e-mail quand des situations
serveurs alimentés par un rack ASI de petites menacant la redondance du systéme
dimensions, plusieurs racks de serveurs parta- d'alimentation se manifestent ?

gent une ASI centrale ou de zone.

Solutions pour les Centres de données

Pour les centres de données de petites et grandes dimensions, Chloride offre plusieurs gammes
dAS| et de d'inverseurs de sources statiques de moyenne-haute puissance.

Tear " MopUPS P/R est un logiciel qui s'installe sur un ordinateur serveur pour surveiller un systeme en parallele
—r——— ou redondant de plusieurs modules ASI. P/R surveille les événements systéme et les événements module,
T perte de redondance comprise, dus a des variations de charge ou a des défauts d'un module. Quand des

= événements menacent la disponibilité de I'alimentation électrique, MopUPS P/R arréte en toute sécurité le
serveur hote et les autres serveurs du réseau.

MopUPS nsA (Network Shutdown Agent) est un logiciel qui s'installe sur des ordinateurs serveurs pour
= —- détecter sur le réseau tout signal d'arrét provenant de MopUPS P/R ou de l'adaptateur de réseau
— ManageUPS NET. Larrét automatisé et séquentiel des groupes de serveurs les moins critiques réduit la char-
- ge sur IAS| et augmente |'autonomie de la batterie pour les serveurs les plus critiques et I'infrastructure de
s réseau.
ADAPTATEURS DE RESEAU ManageUPS
Pour les installations autonomes de petite taille ayant un nombre réduit d/ASI, les adaptateurs
ManageUPS constituent un outil complet de gestion et de surveillance des ASI, avec émetteur d'aler-
te par e-mail incorporé, serveur Web, contréleur pour l'arrét des serveurs du réseau et enregistre-
ment des événements/données intégré.
Un capteur d'environnement, en option, surveille la température ambiante et I"humidité plus trois
entrées pour surveiller I'état des groupes électrogenes, des groupes de climatisation, des portes des
armoires, ou autres dispositifs qui communiquent I'état via des points de contact de relais standard
libres de potentiel. Pour les installations de grande taille avec systémes de surveillance d’entreprise
pour infrastructure de sites ou de réseaux ICT, les adaptateurs ManageUPS accueillent des agents de
gestion ASI qui prennent en charge SNMP ou MODBUS-TCP sur Ethernet, ou Modbus-RTU/JBUS sur
réseaux RS232/422/485.
Les adaptateurs ManageUPS accueillent également des agents de gestion optimisée pour la sur-
veillance centrale d’ASI réparties via le logiciel ManageUPS CIO de Chloride.

Logiciel ManageUPS CIO pour la gestion centrale de plusieurs ASI et capteurs d'environnement dans les
installations de centres de données de grandes dimensions ou multiples. Une cartographie multiniveau
permet de visualiser les problemes par pays, ville, batiment, plan d'étage ou salle.

www.chloridepower.com



Une Approche Solutions Adaptées

ASSISTANCE CONSEIL POUR UNE
ALIMENTATION SURE

Chloride travaille en étroite collaboration
avec les responsables d'infogérance, les
consultants, les installateurs et les spé-
cialistes de l'alimentation pour garantir
dés le départ une alimentation s(re.

Nos équipes de gestion de projet coope-
rent avec les clients pour gérer tout le
déroulement de leur projet et en assurer
une mise en oeuvre réussie.

Vous pouvez compter sur notre équi-
pe d’assistance conseil spécialisée
pour analyser vos besoins et vous pro-
poser des solutions.

Chaque centre de données, salle ser-
veurs, complexe d'installations ou site
distant est différent : des systemes dif-
férents provenant de fournisseurs diffé-
rents et supportant des processus d'acti-
vité différents.

Les équipes d'Infogérance et ICT ont des
priorités, des politiques et des méthodes
différentes.

Intégration des systémes de sur-
veillance )
Les équipes d'infogérance et ICT peuvent

chacune vouloir surveiller I'état des ASI
via des systémes de surveillance réseaux
et sites séparés.

Réaction automatisée en cas d’incidents
L’équipe ICT peut vouloir 'arrét sécurisé
automatique des serveurs lors de pannes
de courant prolongées, de surtempératu-
re de I’'environnement ou autres défauts.
l’équipe d'Infogérance peut vouloir la
mise hors tension des ASI aprés sécuri-
sation des serveurs afin de réduire la pro-
duction de chaleur quand les systemes
de climatisation ne sont plus alimentés.

Icl» RIIDE
I lI I

Notification des incidents
Responsables des opérations réseau,
responsables des serveurs, personnel du
Help Desk ou responsables d'infogérance
. ils veulent tous étre informés des inci-
dents qui menacent le bon fonctionne-
ment de leur zone de responsabilité.

EVALUATION DES BESOINS

e Qui doit étre informé des incidents qui
compromettent la disponibilité de I'ali-
mentation ?

e Devrions-nous intégrer |'état des ASI
dans les systéemes de surveillance
sites, de surveillance réseaux, ou dans
les deux ?

e Y-a-t-il d'autres parties de I'infrastructu-
re critique qui devraient étre surveillées
en méme temps que IASI ?

e Avons-nous tout prévu pour arréter
automatiquement et en toute sécurité
les ordinateurs serveurs lors de pannes
de courant prolongées ?

Quelle que soit votre situation ou exigen-
ce, les spécialistes en communication de
Chloride sont préts a vous aider pour pla-
nifier et installer des solutions adaptées
aux communautés ICT et Infogérance.



CHLORIDE

ASI réparties sur complexes de batiments étendus

Les infrastructures pour I'Education, la e Les experts en alimentation de vos ins-

Santé, I'Industrie, la Recherche et les tallations ont-ils besoin d'un systéme
Equipements de bureaux sont des central de surveillance qui soit simple a
réseaux complexes avec des modules installer et leur permette de surveiller
d’AS| répartis sur plusieurs sites. les mises en charge d'alimentation, les
variations de tension de la ligne, I'histo-
Les réseaux de transport comportent le rique d'utilisation de la batterie et les
méme defi : une quantité importante de alarmes actives dans des AS| réparties ?
biens immobiliers avec des systémes e préférez-vous utiliser le réseau de com-
d'alimentation répartis, gérés par une munications IT existant pour réduire les
petite équipe de responsables d'infogé- colts de cablage et permettre I'envoi
rance. simultané des notifications d'incident &
toutes les communautés qui le requie-
Surveillance simplifiée et optimisée rent ?
pour la gestion des ASI e \oudriez-vous consolider la messagerie
Les systemes de contrdle et de sur- en termes d'événements simultanés
veillance des sites a grande échelle peu- afin d'éviter des avalanches
vent étre colteux et complexes. Chloride d'alarmes ?
propose des solutions simples et effi- o Avez-vous une ASI d'un tiers ainsi
caces qui permettent la surveillance cen- qu’une ASI Chloride que vous voudriez
trale des conditions d'alarme, la notifica- surveiller au moyen d'un systéme uni-
tion automatisée des incidents par e-mail fié ?

et la visibilité a distance des perfor-
mances clés.

Solutions pour ASI réparties dans campus et complexes de batiments

L'ADAPTATEUR ManageUPS NET est un systeme indépendant de surveillance a
e — distance pour les responsables d'infogérance ou ICT devant suivre un petit
—— nombre de systemes ASI.
e ——— Les adaptateurs permettent la notification des incidents par e-mail et I'acces
— a distance pour le suivi via un PDA connecté sur Internet.

S | Sl Logiciel ManageUPS CIO pour la gestion centrale de plusieurs ASI et capteurs
e ol d'environnement.
L — e -‘-I‘ -
o i Le module BACnet service, disponible en option, simplifie I'intégration avec des
[ e systemes de surveillance de sites de niveau supérieur.




ASI dans les agences déportées

Les administrations, les restaurants, les
magasins de proximité, les hétels, la banque
de détail et autres opérations sur sites
déportés font face a un double défi :

Evaluation des besoins

e \ous envisagez d'installer un logiciel de
surveillance des ASI et d'arrét sécurisé
des serveurs. Comment allez-vous
configurer les systemes pour les sites
distants : charger une image maitre du

e Les équipes Infogérance et ICT doivent
gérer des actifs importants et plus ou
moins agés, composés de centaines
de systemes ASI| petite puissance
situés dans des zones géographiques
éloignées de I'expertise centrale.

e Des centaines dASI petite puissance
fournissent une alimentation slre a
des centaines de systémes ICT
orientés clients qui enregistrent des
transactions financieres, rapportent
des flux de stocks et gérent le suivi des
temps de travail.

systeme sur disque dur, ou utiliser la
technologie de I'approvisionnement «
bare metal » automatisé ?

Serait-il utile que le logiciel de surveillance
des ASI coopére avec le systeme des
serveurs et IASI pour permettre I'arrét et
le redémarrage planifié des serveurs pour
une maintenance périodique du systéme,
une économie d'énergie ou la sécurité ?
Souhaiteriez-vous recevoir une
notification par e-mail chaque fois que se
produisent des incidents pouvant
nécessiter une recherche et action

corrective afin de garantir le retour sur
investissement (ROI) attendu des actifs
ASI| ?

e Comment garderez-vous la trace de I'état
des ASI distantes ? Seriez-vous prét a
considérer un systéme central de
surveillance pour simplifier cette tache ?

.jlﬂ—'. . ’1 Solutions pour les succursales a distance

Chloride offre plusieurs familles dASI petite puissance a différents niveaux de prix et avec des fonctionnalités
différentes pour permettre un rapport colit/oénéfice le mieux adapté aux exigences de projets spécifiques.

MopUPS
PROFESSIONAL

Un logiciel localisé est livré avec les ASI de petite puissance dans deux éditions :

MopUPS Express permet |'arrét sécurisé du systeme d'exploitation et le redémarrage du systéme en cas
de coupure de courant ou de batterie déchargée. Linterface GUI et les fonctionnalités sont simplifiées pour
le personnel du site distant.

MopUPS PRroFesSIONAL , habilité réseau, est un logiciel de surveillance ASI et arrét serveurs qui prend en
charge les fonctions d'arrét et de redémarrage planifiés du systeme et comprend la fonctionnalité agent
de proximité pour l'intégration avec le logiciel ManageUPS CIO ou des systemes de surveillance réseau
basés SNMP.

Les options pour une gestion et une flexibilité améliorées comprennent :

ADAPTATEURS DE RESEAU ManageUPS complet avec agent SNMP/WEB intégré, controleur d'arrét réseau,
enregistrement des événements/données et un capteur d'environnement (en option) pour une surveillan-
ce unifiée des infrastructures.

ADAPTATEURS DE RESEAU ManageUPS ValuePoint avec agent SNMPAVEB intégré et les fonctionnalités
essentielles de gestion (disponible a partir de juillet 2007).

Logiciel ManageUPS CIO pour la gestion centrale dASI sur sites distants dans des environnements réseau
de grande envergure avec des connexions TCP/IP « toujours actives » entre les sites distants et les locaux
de surveillance centraux.




Gamme des solutions proposées

La gamme des Solutions de
Communication Chloride comprend
des adaptateurs de réseau et des
logiciels qui fonctionnent séparé-
ment ou ensemble pour offrir des
solutions simples a des exigences
complexes.

MESSAGE : Messages automatisés pour
défauts ou événements.

Solutions de systtme ManageUPS®  Poste de travail de gestion a distance

'— * ManageUPS CIO gul
1

Serveur/poste de travail de gestion
e Service de surveillance ManageUPS CIO
¢ Interface GUI ManageUPS CIO

2

| LAN locaux / RESEAU entreprise (TCP/IP)

. . o MopUPS
GESTION : Enregistrementde Agent intégré ‘pl Agent Proxy
I'historique des incidents pour corrélation ADAPTATEUR RESEAU ManageUPS T LoGICIEL MopUPS
des événements, amélioration du (SNMP/WEB/MoPNET) Service
systeme et planification de la I ]
maintenance. Iq:- Or_dlnateur serveur
—a
= e Capt
ARRET : Arrét sécurisé des serveurs en d -apteur .
) o . environnement ASI Petite ASI
cas de défauts d'alimentation ou
d'environnement_ pour protéger les L'adaptateur ManageUPS et le logiciel MopUPS ManageUPS et MopUPS peuvent aussi servir
données et I'équipement. ment. Professional peuvent constituer des solutions d'agents de gestion pour les systémes centraux de

complétes de surveillance dASI pour les personnes surveillance qui couvrent de grandes populations
responsables d’un petit nombre de systéemes ASI. dASI réparties.

ManageUPS
ADAPTATEURS DE
RESEAU

Des micro-ordinateurs spécialisés
avec logiciel intégré pour la surveillance d’ASI

ADAPTATEUR RESEAU ManageUPS P SERIES- SNMP/WEB pour ASI monophasée et triphasée
L'ADAPTATEUR DE RESEAU ManageUPS des séries VP ET P comprend : serveur WEB intégré pour |'acces a la
configuration et aux informations, agents SNMP pour ASI, enregistrement des données/événements,
messagerie e-mail en cas d'événement, controleur d'arrét réseau, client pour configuration automatique, serveur
FTP pour mise a jour réseau du progiciel et fichiers de configuration via ManageUPS DCU.

+E - option environnement
Chaque capteur mesure la température ambiante, I'humidité relative, trois points de relais d'entrée libres de
potentiel. Prise en charge de 16 capteurs environnementaux.

+ B MODBUS (Jbus) RS232/485 ou MODBUS IP (TCP/IP, option Ethernet)

Fournit des informations sur |'état des ASI via serveur WEB intégré et convertisseur de protocole MODBUS
(JBUS) pour une intégration directe et les systemes de surveillance sites. La prise en charge des supports inclut
MODBUS RTU via les protocoles de série RS232, RS422 et RS485 et MODBUS IP par Ethernet.

Adaptateur UPS NET série VP SNMp/WEB pour ASI monophasée
L'ADAPTATEUR DE RESEAU ManageUPS de série VP comprend : serveur WEB intégré pour I'acces a la configuration
et aux informations, agents SNMP pour ASI, enregistrement des données/événements, messagerie e-mail en cas
d'événement, contréleur d'arrét réseau, client DHCP pour configuration automatique, serveur FTP pour mise a jour
réseau du progiciel et fichiers de configuration via ManageUPS DCU.

Manage UPS DCU- LOGICIEL POUR UNE CONFIGURATION SIMPLIFIEE ET LA MAINTENANCE DU
PROGICIEL

Un outil pour simplifier I'installation des adaptateurs Manage UPS. Manage UPS DCU détecte les adaptateurs
connectés par LAN ou WAN et fait un inventaire des adaptateurs détectés pour une navigation facile. Les entrées
de la liste peuvent s'étendre pour donner des liens rapides vers les pages de configuration clés - ou un lien vers
la page WEB de chaque adaptateur pour une navigation intégrale. L'utilitaire intégré de chargement des fichiers
permet la mise a jour en 1 étape pour tous les adaptateurs de l'inventaire.

CARTE RELAIS LIBRE DE POTENTIEL

Fournit des informations sur I'état des ASI via des contacts de signaux libres de potentiels. Signale les conditions
de Batterie activée, Batterie faible et Alarme récapitulative. Compatible avec les gammes d’AS|I ACTIVE, Linear
Plus et Linear MKII.

MopUPS et ManageUPS sont des marques déposées d'ONEAC Corporation, une société de Chloride Power Protection. Toutes les désignations ASI et STS utilisées sont des marques ou des noms de
produits de Chloride Group PLC ou de ses filiales. Toutes les autres marques, noms de produit et d’entreprise sont la propriété de leurs propriétaires respectifs.



LOGICIEL

MopUPS CIO

Systeme central de surveillance pour ASI réparties et infrastructure
stratégique

LOGICIEL

MopUPS

La possibilité de glisserdéposer les diverses fenétres simplifie l'installation et la configuration. Notre
mécanisme SmartGroup (dossier intelligent contenant une liste dASI sélectionnables en fonction des
différents projets) vous permet de définir des régles relatives aux incidents qui vous intéressent.

La notification par e-mail de l'activité « incidents » de SmartGroup vous tient informés en permanence.
Possibilité d'imprimer des rapports ou d'exporter des listes de dispositifs et de propriétés d'intérét. Linterface
client Iéger GUI s'installe sur plusieurs postes de travail pour un acces facile ou que I'on soit. ManageUPS CIO
est disponible pour les plates-formes de serveurs Windows ou Linux.

BACnet service, en option, permet une
intégration aisée avec la plupart des
systemes de surveillance de sites sur
TCP/IR

Multi-level Pin-Map lets you easily visualize where
incidents are occurring and drill down to the device
detail.

Logiciel pour la surveillance des ASI et I'arrét sécurisé
d’ordinateurs exploitant Microsoft®"Windows® ou des
systémes ouverts

MorUPS® Express

Utilisé sur PC autonome ou dans des applications serveurs LAN avec administrateurs locaux.

Fournit I'état a I'écran, I'enregistrement des événements et des données et I'arrét contrélé d'un seul
ordinateur Microsoft®Windows®. Inclus avec Deskpower et Deskpower PLUS.

MorPUPS® PROFESSIONAL

Utilisé dans les applications o™ un ou plusieurs serveurs sur une seule ASI nécessitent un arrét impeccable
lors de pannes de courant prolongées. Les fonctionnalités réseau professionnelles comprennent :
notification des événements par e-mail, administration a distance, intégration de |a surveillance a distance
avec ManageUPS CIO et arrét de p|u5|eurs serveurs Windows® via une connexion a distance sur TCP/IP
Inclus avec la gamme ACTIVE. Prend en charge Windows®, Linux, Unix et NetWare®OS.

MoprUPS® PROFESSIONAL EDITION P/R - POUR SYSTEMES Asl EN PARALLELE/REDONDANTS

Sert de station de surveillance centrale pour systemes d’AS| en parallele. Les données sur |'état des ASI
sont récupérées via une connexion réseau TCP/IP sur adaptateurs ManageUPS NEeT.

|déal pour les serveurs en grappe et les serveurs lames alimentés par des AS| redondantes.

P/R surveille les SAN alimentant les ASI a distance et les ASI serveurs redondantes, les commutateurs,
routeurs ou autre infrastructure IT dont peuvent dépendre les serveurs. Signale toutes les conditions de
niveaux de charge ou de défauts module qui menacent la redondance des ASI ou la disponibilité de
ressources réseau a distance.

Exécuter MopUPS P/R sur un ou deux hotes dans un groupe de serveurs et contrbler |'arrét des autres
serveurs via le controleur d'arrét réseau intégré. Prend en charge Windows®, Linux, Unix.

MorPUPS®NSA (NETWORK SHUTDOWN AGENT)

Utiliser MopUPS NSA quand l'arrét centralisé de plusieurs ordinateurs simplifie la configuration et
I'installation. MopUPS NSA détecte sur le réseau toute notification d'arrét provenant du contréleur d'arrét
réseau dans MopUPS P/R (ASI en parallele partagées) ou ManageUPS Il (une seule ASI partagée). Prend
en charge Windows®, Linux, Unix.

La présente publication a été rédigée dans le seul but de fournir des informations générales et ne doit en aucun cas étre considérée comme partie intégrante d’une offre ou d’un contrat. La société suit une poli-
tique de développement et d’amélioration constante de ses produits et se réserve donc le droit de modifier sans préavis les informations fournies. MKA3SWOFSOFT Rev. 4-08/2008
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Contact Chloride le plus proche :
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